
DVR 提供什麼類型之服務？
DVR 提供各類型之服務以協助殘障人士準備、尋找並保持現有的工作。您所使用之服務將	
取決於個人需求及環境。 

DVR 可為您提供所需服務之資訊，以協助實踐工作目標。服務例子包括：

評估服務，量度您的強項、能力、工作技能和興趣。這些服務能協助您選定工作目標和需要	
那些DVR服務來實現該目標。

若您正領取殘障現金補助或醫療福利（如: SSI 或 SSDI），福利計劃服務，可幫助您為職業	
目標作出正確決策。

在整個復康流程中，諮詢和指導服務，將會提供以幫助您為如何實現目標作出正確決策。

獨立生活服務幫助您瞭解和解決妨礙工作的殘障問題；當中包括但不只限於：
•	 自我護理培訓
•	 資金管理
•	 使用社區交通

輔助技術服務幫助您消除可能會防礙您找	
到和保持想要工作的一些溝通及身體障礙。	
其中可能包括助聽器、視覺附助器或特殊電	
腦軟件等設備。您可與輔導員商討那些技術	
能夠幫助您發揮工作潛力。

培訓服務為您提供實現工作目標所需的	
技能。

工作配置能幫助您尋找工作，包括：
•	 協助填寫申請表 

•	 製作個人履歷 

•	 練習面試技能及發掘工作機會

發揮潛能

殘障人士

職業康復科

DVR所提供之服務
DSHS 是一家綜合性機構，與其它機構共同合作致	
力提供高性能計劃，以大力推動幫助及改變人生。

DVR 隸屬於康復管理局，旨在通過機構合作、	
就業、新機會和有效的康復，以實現自給自足	
理念，從而改變人生。

DSHS 使命： 
改變人生

我們將共同減少貧困、提高安全與健康狀況，	
提升教育和就業成功，從而支持人民和社區	
發揮潛力。

價值觀：
誠實及正直
追求卓越
坦誠溝通
多元包容
服務承諾

願景：
人民健康 
人民安全 
人民得到支持 
納稅人資源得到保護

Division of Vocational Rehabilitation
Washington State Department 
of Social and Health Services

PO Box 45340 • Olympia, WA 98504-5340
1-800-637-5627 或 (360) 725-3636
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康復流程
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 申請

•	DVR 將為您提供關有職業復	
康服務的資訊。

•	在服務開始前，您必須填寫	
DVR 的申請。

•	DVR 輔導員將審核申請，	
以確定您是否獲得享有 
DVR 服務的資格。

符合資格

如果滿足下列條件，您將有資格獲
取DVR 服務：

•	患有身體、精神或感覺殘障並	
造成巨大的就業障礙； 

•	需要職業復康服務，才能尋	
找到或保持現有的工作；及 

•	因為得到 DVR 服務後，方能	
就業。

DVR 諮詢團隊將收集資料記錄，
以證明您的身份、殘障和工作	
狀況。如沒有殘障記錄，可能需	
要完成體檢或測試，以核實您	
符合資格。
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5 成功就業

•	在獲得工作後，DVR 將與您	
保持至少 90 天的聯系，以確	
保該工作適合您。

•	90 天後，如工作進展順利並且	
不需要其他服務，您和 DVR  
輔導員可決定何時結束您的	
個案。

 就業後

•	因成功就業而結束個案後，	
如您需要協助，DVR 可重新	
開立個案並提供協助，以幫	
助保持工作，或協助重新申請  
DVR 服務。

•	如失去工作，DVR 可幫助您	
找到一份類似的工作。

的資源和轉介
	 –	 求職培訓
	 –	 履歷和面試技巧
	 –	 工作安置扶助
	 –	 幫助保持工作
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 業評估

您和 DVR 輔導員可探討最切	
合興趣和優勢的工作類型。	
以下項目將被審核：

•	優勢、能力和興趣；

•	工作歷史和技能； 

•	當地就業市場的趨勢。

或您可以完成：

•	興趣和/或能力傾向測試；或

•	工作實習。

•	如需要更多時間探討職業	
選擇，請與您的 DVR 輔導員	
延長制定就業計劃的期限。

 就業計劃

在尋找或保持現有工作時，	
DVR 輔導員將提供持續諮	
詢、指導和支持。當中包括：

•	選擇工作目標；

•	撰寫計劃，概述實現工作目	
標所需的步驟和服務；及

•	開始執行計劃中概述的活動，	
當中可能包括：

	 –	 培訓和教育
	 –	 尋找工作
	 –	 研究與工作相關	
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DVR 的服務是否適合您？
什麼是 DVR？
DVR 是為殘障人士提供的全國性資源。我們協助殘障	
人士尋找及保持現有的工作。DVR 是由州政府和聯邦	
政府所贊助的計劃。DVR 與社區和企業合作為殘障人	
士提供就業機會。

DVR 的服務對象是誰？
如您符合下列條件，DVR 可為您提供服務：

1)	 患有身體、精神或感覺障礙，使您難以找到	
或保持符合您的技能、潛力和興趣的工作；

2)	 為了尋找到或保持工作，所需要之服務和	
支持，如：諮詢、培訓或尋找工作

3)	 得到 DVR 服務後能成功就業。

DVR 如何能幫助我找到工作？
DVR 員工將為您提供所需之資訊：

•	 您想要什麼類型的工作

•	 實現工作目標所需之步驟

有著 DVR 的支持，您將能： 

•	 設計並逐步實現就業目標


